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B Unsere Sc hwerpunkte:

Symrise: e
@ Supply Chain und Prozesssteuerung

Wer wir sind

So machen wir's:
CSR bei Symrise

: Unsere Schwerpunkte:
s Mensch und Gesellschaft

Nachhaltigkeitsbericht
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DIE SYMRISE AG

Umsatz

Mitarbeiter

Lander, in denen
Symrise vertreten ist

Investitionen in
Forschung und

Entwicklung

€1.319,9 Mio.

5.219 (Stand: 31.12.2008)

6 y 5% (vom Umsatz)
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SYMRISE IST
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Scent & Care entwickelt, produziert
und vertreibt Duftkompositionen,
kosmetische Inhaltstoffe,
Aromamolekile und Mint-Aromen.

Sie werden bei der Herstellung von
Parfums, Kdrperpflegeprodukten,
Reinigungs- und Waschmitteln sowie
Mundpflegeprodukten verwendet.

Scent schafft Mehrwert durch Care —
und bietet Kunden und Konsumenten
LOsungen mit Zusatznutzen.



SYMRISE IST symrise©

Flavor & Nutrition entwickelt, produziert
und vertreibt Aromen und funktionale
Inhaltsstoffe, die in Lebensmittel- und
Pharmaindustrie ihren Einsatz finden.

Dazu gehoren wirzige und sif3e
Produkte, Milcherzeugnisse, Getranke,
Nahrungserganzungsmittel und Medizin.

Flavor schafft Mehrwert durch Nutrition
— und bietet Kunden und Konsumenten
Produkte flr eine gestndere und
leckere Ernéhrung.




SO MACHEN WIR'S:
CSR BEI SYMRISE

Unsere Vision
Unsere Strategie
Unsere Organisation
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UNSERE
VISION

Corporate Social Responsibility
Ist integraler Bestandteil aller
Management-Prozesse und ist
Teil der Symrise Positionierung
und Philosophie.

Kl OVERVIEW
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SOZIALES

OKOLOGIE OKONOMIE
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VERANTWORTUNG symrise©

Corporate Social Responsibility bedeutet, die Einbindung des Unternehmens
iIn Gesellschaft und Umwelt anzuerkennen.

Symrise Ubernimmt diese Verantwortung fur Natur und Menschen und sichert
die eigene Zukunftsfahigkeit durch:

@ Nutzung von Rohstoffen aus nachwachsenden Ressourcen

| Weltweite hochste Standards fur Produktsicherheit und
Produktqualitat

@ Hohe Arbeitssicherheit und weltweit menschenwdirdige
Arbeitsbedingungen

@ |[mplementierung von Technologien und Prozessen, die die
Umwelt schonen und Energie sparen
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ORGANISATION

CORPORATE COMPLIANCE

Corporate
Social
Responsibility

Integrated
Management

Internal Audit

Complaint
Management

Regional
Organisations

Product
Compliance

SUSTAINABILITY BOARD

Global
Sourcing

Research &
Innovation

Human
Resources

Investor
Relations

Legal
Affairs

Corporate
Communications
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AUFGABEN DES symrise @)
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BlUndelung aller nachhaltigkeitsrelevanten Management-Prozesse
Enge Abstimmung aller Aktivitaten zur Nachhaltigkeit

Unterstitzung der strategischen und operativen Steuerung der
Nachhaltigkeitsaktivitaten

Koordination und Erfolgskontrolle der festgelegten Ziele und
MalRnahmen (operative Umsetzung erfolgt in Divisionen)

Quantifizierung eines erfolgreichen Nachhaltigkeits-Managements
durch Rating-Agenturen, Wirtschaftsprifungsunternehnmen und
NGO's.



KLIMA
UND UMWELT

Unsere Verlustrechnung

Kl OVERVIEW
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VERLUSTRECHNUNG

-17,5% -17,7 %

CO, Emissionen 2008 vs 2005 Energieverbrauch 2008 vs 2005

-18,2 % -20,9 %

Wasserverbrauch 2008 vs 2005 Schwermetallemissionen 2008 vs 2005
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AKTIONEN ZUM symrise©
KLIMASCHUTZ

Kontinuierliches Verbesserungs-System
Umwelt-Management-System (ISO 14001)
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NACHHALTIGKEIT symrise©
AM BEISPIEL VANILLE

Symrise blickt auf eine lange Historie im Bereich Vanille zurtick. Heute ist der
beliebteste Geschmack der Welt als bio-zertifiziertes und fair gehandeltes
Produkt zu haben:

® Ruckwartsintegration: Eigener Anbau von Bourbon-Vanille auf
Madagaskar

@ Breites Portfolio;: Vom naturlichen Vanille-Aroma bis hin zum Bio-
Vanille-Extrakt

Verantwortung: Nachhaltige Landwirtschaft, fairer Handel und soziales
Engagement

\ L ‘
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NACHHALTIGKEIT symrise©
AM BEISPIEL CITRUS

Citrus ist eine Kernkompetenz von Symrise. Die erfolgreichste Geschmacks-
richtung im Getranke-Sektor ist daher ein wichtiges Element der Symrise
Nachhaltigkeitsstrategie:

® Emission: Verringerung der Transportwege durch globales Citrus
Center in Sorocaba, Brasilien, fir eine bessere CO.-Bilanz

® Energie: Beispielhafte Energiestandards fiir eine ,saubere* Produktion

Technologie: Neue, nachhaltige Extraktionsverfahren unter Einsatz
umweltvertraglicher LOsungsmittel

El OVERVIEW PAGE 17




SUPPLY CHAIN
UND PROZESSSTEUERUNG

Supply Chain Optimierung
Neue Mal3stéabe in der Produktion
Nachhaltige Technologien

Kl OVERVIEW
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SUPPLY CHAIN OPTIMIERUNG symrise

Symchronize”

Symrise extended Supply Chain Management

Symrise Integrated
Managed Supply Chain
Inventories Solutions

Operational Logistics

Excellence Services

The Supply Chain Partnership




NEUE MASSSTABE symnse®
PRODUKTIONSANLAGEN

Symrise investiert in neue, hochmoderne
Anlagen und setzt den Industriestandard in
nachhaltiger Produktionstechnologie:

@ GrolRere Produktionsgenauigkeit und
mehr Flexibilitat

@ Zukunftsweisender Energieverbrauch
@ Signifikante Abfall-Reduktion

@ Investition in die Qualifikation der
Mitarbeiter
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NACHHALTIGE TECHNOLOGIE symrise

Mit SymTrap® hat Symrise eine Technologie
entwickelt, die nattrliche Ressourcen optimal
und nachhaltig nutzt: Durch die Ruckgewin-
nung von in der Rohstoffveredelung verloren
gegangenen Aromabestandteilen werden
hochwertige natlrliche Aromen gewonnen:

@ Absolut authentischer Geschmack
@ 100% naturlich

@ Rein physikalischer Prozess —
keine chemische Interaktion

@ Einfach nutzbare Technologie

@ Okonomisch und 6kologisch
wertvoll
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MENSCH
UND GESELLSCHAFT

Menschen bedeuten Verantwortung
Menschen bedeuten Vielfalt
Verantwortung fur gesunde Erndhrung
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MENSCHEN

Ein verbindlicher Code of Conduct
gilt fir alle Mitarbeiter weltweit

@ Weltweite Standards fiir Arbeits-

bedingungen nach ILO und SA
8000

@ Arbeitssicherheit: regelmalige

Trainings und Informationsver-
anstaltungen weltweit vor Ort

Gesundheit: weltweit regelméaliige
MalRnahmen flr Vorsorge und
Aufklarung vor Ort

Systematische Qualifizierung und
Entwicklung flr Mitarbeiter aller
Divisionen und Qualifizierungs-
stufen in der Symrise Academy
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MENSCHEN
BEDEUTEN VIELFALT

@ Diversity Management kanalisiert
die Vielfalt im Unternehmen und
macht sie fur alle Mitarbeiter
nutzbar

@ Diversity Management seit 2008
Im Bereich Global Human
Resources verankert

@ Schwerpunkt 2009:
Gender/Geschlecht

B Schwerpunkt 2010:
Ethnie und Kultur
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VERANTWORTUNG symrise
FUR GESUNDE ERNAHRUNG

@ 8000 gm Grundstick mit Wiese, Bach und altem Obstbaumbestand

@ Von Kindern geplant und angelegt; Kinder saen, pflanzen, ernten,
verarbeiten

@ Begleitprogramm mit Workshops, Kochkursen, Sport und Spiel
@ Einmalig durch kontinuierliche wissenschaftliche Begleitung
@ Kooperation von Symrise mit Stand, Landkreis, Land und Universitat

@ Ausgezeichnet durch die Bundesregierung Deutschland
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NACHHALTIGKEITS-
BERICHT

A Wider Perspective
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WIR UBERNEHMEN symrise@)
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@ Jahrliche Berichterstattung tber alle

= symrise) Corporate Social Responsibility
. Aktivitaten in einem CSR-Report seit
& 2006

@ Definition und Implementierung einer
verbindlichen CSR-Strategie im Jahr
2009

@ Grindung eines globalen Sustainability
Board zur Abstimmung aller weltweiten
Aktivitaten im Jahr 2009

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 2008
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