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Mit einer 160-jahrigen Firmengeschichte ist die Zum Dorfkrug Unternehmens-
gruppe heute ein deutschlandweit aktives Familienunternehmen. Spezialisiert auf
die Produktion von frischen Lebensmitteln umfasst unser Sortiment neben der originalen
Sylter Salatfrische weitere Salatsaucen, Desserts und Feinkostartikel. Ein respektvoller
und wertschatzender Umgang sowie ein kollegiales und kooperatives Miteinander
betrachten wir als die Basis unseres Erfolgs. Wenn du noch mehr tiber uns erfahren
mochtest, schaue mal hier vorbei.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmaoglichen Termin einen

KUNDENBETREUER IM INNENDIENST (M/W/D) IN VOLLZEIT

WIR BIETEN:

e Ein abwechslungsreiches, verantwortungsvolles Aufgabengebiet in einem stetig
wachsenden, erfolgreichen und wirtschaftlich stabilen Familienunternehmen mit
kurzen Entscheidungswegen

e Ein Team mit respektvollem Umgang, sehr gutem Arbeitsklima und einem kollegialen
Zusammenhalt

e Umfassende Einarbeitung durch erfahrene Kollegen

e Tatigkeit mit hohem MaB an Eigenverantwortung, Eigeninitiative und Selbststandigkeit

e Forderung der personlichen und fachlichen Weiterentwicklung durch eine lebendige
Feedbackkultur, Weiterbildungen und Trainings

e Kostenfreie Verpflegung im betriebseigenen Mitarbeiterrestaurant, betriebliche
Altersvorsorge und weitere Vergiinstigungen

e Markt- und leistungsgerechtes Vergiitungspaket

DEINE AUFGABEN:

¢ Vollumfangliche, administrative und organisatorische Betreuung mehrerer GroBkunden

¢ Kontaktpflege zu den Einkaufsassistenten und ggf. zu den Disponenten

e Bedienung und Pflege von Kundenportalen sowie der individuellen Stammdatentools
inkl. regelmaBiger Umsatz- und Absatzmeldungen an die Kunden

e Enge Zusammenarbeit mit den Key Accounts und Unterstiitzung bei der Erstellung
von Gesprachsunterlagen fiir Kunden- und Jahresgespréche (z. B. Umsatz-/Absatz-
auswertung, Aktionsplananalyse, etc.)

e Verantwortlich fiir die Vertragspflege, die korrekte Pflege von Preisen und Konditionen

e Rechnungskontrolle und -buchung der zugeordneten Kunden

e Ausfiihrung weiterer Tatigkeiten des Bereiches Kundenbetreuung nach Bedarf

DEIN PROFIL:

e Abgeschlossenes BWL-Studium oder kaufmannische Ausbildung gepaart mit gutem
Produkt- und Branchenwissen

e Du bist LEH-affin und kennst dich mit FMCG aus

¢ Du hast eine sorgfaltige und systematische Arbeitsweise, l6st Herausforderungen aber
auch gerne im Team

e Ehrgeiz und Disziplin zeichnen dich aus

¢ Kontaktfreude, Menschenkenntnis und Empathie

¢ Du bist aufgeschlossen gegeniiber Verdnderungen und innovativen Ideen, die zur
Entwicklung unserer Marken beitragen

e Sehr gute kommunikative Fahigkeiten und Redegewandtheit

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Sehr gute IT-Kenntnisse (Windows), sowie sehr guter Umgang mit den Programmen
Excel, Powerpoint und Word (MS Office)

DU BIST INTERESSIERT?

Deine Bewerbung mit Gehaltsvorstellung sende bitte, bevorzugt per Mail, an
Miriam Stehle, bewerbung@zum-dorfkrug.de


https://www.zum-dorfkrug.de

